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SISSEJUHATUS

Organisatsioonid on inimtekkelised ettevotmised, mis

tegutsevad iiha ebakindlamas, keerukamas,
pdimunumas ja muutlikumas maailmas. Neil on sageli
mitu erinevate, muutuvate ja monikord omavahel
konkureerivate huvidega huviriihma. Huvirlihmad
usaldavad organisatsioonilise jdrelevalve korgemale
juhtorganile, mis omakorda delegeerib juhtkonnale
ressursid ja volitused vajalike tegevuste (sh riskide

juhtimise) labiviimiseks.

Nii eelnimetatud kui muudel pdhjustel vajavad
organisatsioonid eesmérkide saavutamiseks mdjusaid
struktuure ja protsesse, mis {iihtlasi toetavad tugevat
valitsemist ja riskijuhtimist. Nii nagu kdrgem juhtorgan
saab juhtkonnalt tegevus-, tulemus- ja
prognoosiaruandeid, tuginevad nii kdrgem juhtorgan kui
ka  juhtkond

objektiivset kinnitust ja ndou koikides kiisimustes ning

siseauditile, saamaks  sdltumatut,
edendamaks ja soodustamaks (facilitate) organisatsiooni
innovatsiooni  ja  parendamist. Loplik  vastutus
valitsemise eest lasub korgemal juhtorganil ja see
vastutus realiseerub nii korgema juhtorgani kui

juhtkonna ning siseauditi tegude ja kéditumise kaudu.

Kolme liini mudel aitab organisatsioonidel tuvastada
neid struktuure ja tegevusi, mis kdige paremini toetavad
ettevotte eesmadrkide saavutamist, tugevat valitsemist ja
riskijuhtimist. Mudelit on vdimalik kasutada kdikides

organisatsioonides ning optimeerida:

Votmeterminid

Organisatsioon — tegevuste, ressursside ja inimeste
organiseeritud grupp, mis tootab iihiste eesmérkide nimel.

Huvirithmad — grupid ja isikud, kelle huve organisatsioon
teenib voi mjutab.

Korgem juhtorgan — isikud, kes on huviriihmade ees
vastutavad organisatsiooni edukuse eest.

Juhtkond — isikud, meeskonnad ja tugifunktsioonid, mille
iilesandeks on pakkuda tooteid ja/vdi teenuseid
organisatsiooni klientidele.

Siseaudit — juhtkonnast séltumatult tegutsevad isikud, kes
annavad Kinnituse ja arusaamise (insight) valitsemise ning
riskide juhtimise (sh sisekontrolli) piisavuse ja méjususe
kohta.

Kolme liini mudel — Mudel, mida varem nimetati kolme
kaitseliini mudeliks.

Sisekontroll — Protsessid, mille eesmirk on pakkuda
mdoistlikku usaldust (confidence) eesmirkide saavutamise
osas.

= vodttes omaks printsiibipohise ldhenemise ning kohandades mudelit vastavalt organisatsiooni eesmaérkidele ja

(asja)oludele;

= keskendudes riskijuhtimise panusele eesmérkide saavutamisel ning vairtuse loomisel nagu ka viértuse kaitsmise ja

hoidmisega seonduvale;

* modistes mudelis kirjeldatud rolle ja vastutust ning nende omavahelisi suhteid;

= rakendades meetmeid, et tagada organisatsiooni tegevuste ja eesmarkide iihtivus huviriihmade ootustega.



KOLME LIINI MUDELI POHIMOTTED

Pohimote 1: Valitsemine

Organisatsiooni  valitsemine noduab  sobilikke

struktuure ja protsesse, mis voimaldavad:

= korgemal juhtorganil vastutada huvirihmade ees
organisatsioonilise jdrelevalve osas ldbi eetilisuse,
eestvedamise ja ldbipaistvuse;

* juhtkonna tegevusi (sh riskide juhtimist),
organisatsiooni eesmdrkide saavutamiseks 1abi
riskipdhise  otsuste tegemise ja  ressursside
kasutamise;

= soltumatu siseauditi funktsiooni kinnitust ja néu, et
pakkuda selgust ja usaldust ning edendada ja toetada
pidevat parendamist 14bi tipse (rigorous) uurimise ja

arusaadava kommunikatsiooni.

Pohimote 2: Korgema juhtorgani rollid

Korgem juhtorgan tagab:

Votmeterminid

Riskipohine otsuste tegemine — Kaalutletud (considered)
protsess, mis hélmab analiiiisi, planeerimist, tegevust,
seiret ja iilevaatust ning votab arvesse méidramatuse
voimalikku méju eesmérkidele.

Kinnitus (assurance)* — Soltumatu Kinnituse andmine
(confirmation) ja usaldus.

* Tolkijate mdrkus: Tolkijad on teadlikud, et auditeerimise valdkonnas
on ,assurance” enamasti tdlgitud kui kindlus v&i kindlustunne.
Kidesolevas dokumendis on ,assurance” ldbivalt tolgitud kui
,kinnitus“, mis OS kohaselt on asjaolu, avaldus v&i muu, millega
néidatakse, et miski on tdsi voi dige.

= mdjusaks valitsemiseks vajalike struktuuride ja protsesside olemasolu;

= organisatsiooni eesmérkide ja tegevuste lihtivuse huviriihmade ootustega.

Korgem juhtorgan:

= delegeerib vastutuse ning annab juhtkonnale ressursid organisatsiooni eesmirkide saavutamiseks, tagades samas

diguslike, regulatiivsete ja eetiliste ootuste taitmise;

* rajab soOltumatu, objektiivse ja asjatundliku siseauditi funktsiooni, mis annab selgust ja usaldust eesmirkide

saavutamise edenemise osas, ning teostab siseauditi iile jérelevalvet.



P6himote 3: Juhtkonna ning esimese ja teise liini rollid

Juhtkonna vastutus organisatsiooni eesmirkide saavutamise eest hdlmab nii esimese kui teise liini rolle.! Esimese liini
rollid on kdige otsesemalt seotud organisatsiooni klientidele toodete ja/voi teenuste pakkumisega ning sisaldavad

tugifunktsioonide rolle.” Teise liini rollid pakuvad tuge riskide juhtimisel.

Esimese ja teise liini rollid vdivad olla omavahel nii segunenud kui eraldiseisvad. Mdned teise liini rollidest voivad olla
maédratud spetsialistidele, et olla oponendiks esimese liini rollide téitjatele ning pakkuda tdiendavaid teadmisi, tuge ja
seiret. Teise liini rollid voivad keskenduda konkreetsetele riskijuhtimise eesmérkidele, nagu néiteks vastavus seadustele,
regulatsioonidele ja sobiv eetiline kéitumine, sisekontroll, info- ja tehnoloogiaturve, jiatkusuutlikkus ning kvaliteedi
tagamine. Teise voimalusena voivad teise liini rollid hdlmata laiemat vastutust riskide juhtimise eest, nagu néiteks kogu

ettevatte riskijuhtimine (ERM). Kuid vastutus riskide juhtimise eest jadb esimesele liinile ning juhtkonna padevusse.

Pohimote 4: Kolmanda liini rollid

Siseaudit annab sdltumatut ja objektiivset kinnitust ning ndu valitsemise ja riskijuhtimise piisavuse ning mdjususe osas.’
See saavutatakse silisteemsete ja korrakohaste protsesside piddeva rakendamisega, asjatundlikkusega ja nendest
arusaamisega. Siseaudit raporteerib oma leidudest juhtkonnale ja kdrgemale juhtorganile, et edendada ja toetada
organisatsiooni pidevat parendamist. Selle raames voib siseaudit vitta arvesse teiste siseste voi véliste kindluse andjate

arvamusi.

Pohimote 5: Kolmanda liini soltumatus

Siseauditi objektiivsuse, volituste ja usaldusvdirsuse tagamiseks on kriitilise tdhtsusega, et siseaudit ei votaks
juhtimisvastutust. See tagatakse aruandekohustusega kdrgemale juhtorganile ning piiramatu ligipddsuga t60 tegemiseks
vajalikule personalile, ressurssidele ja andmetele ning eelarvamuste- ning sekkumisevaba auditite planeerimise ja

labiviimisega.

P6himéte 6: Viartuse loomine ja hoidmine

Koik rollid koost66s panustavad iihiselt vdértuse loomisesse ja hoidmisesse, olles kooskolas iiksteisega ning huvirithmade
ootustega. Tegevuste omavaheline iihtivus saavutatakse kommunikatsiooni, koostdovalmiduse ja koost6o kaudu. See

tagab riskipohiste otsuste tegemiseks vajaliku info usaldusvéirsuse, sidususe ja labipaistvuse.

1. Maisted ,,esimene liin”, ,teine liin”, ja ,.kolmas liin” on sarnasuse huvides iile voetud algsest kolme kaitseliini mudelist. Kuid mdiste ,,liinid” ei ole
moeldud struktuuri elementide tahistamiseks, vaid nende rollide eristamiseks. Loogiliselt kujutavad kérgema juhtorgani rollid ka ,,liini”, kuid segaduse
viéltimiseks pole seda tehtud. Liinide nummerdamine (esimene, teine, kolmas) ei viita, et tegu oleks jérjestikuste toimingutega, vaid koik rollid
tegutsevad samaaegselt.

2. Méned peavad tugifunktsioonide (nagu personali-, administratiiv- ja haldusteenused) rolle teise liini rollideks. Selgituseks, kolme liini mudel loeb
esimese liini rollideks nii ,.eesliini“ (,front of house*) kui tugiteenuste (,, back office*) tegevused ning teise liini rollideks riskidega seonduvaid
taiendavaid tegevusi.

3. Mdnes organisatsioonis peetakse kolmanda liini rollideks ka jarelevalvet, iilevaatust, uurimist, hindamist ning parendustegevusi, mis vdivad olla nii
siseauditi funktsiooni osaks kui toimida eraldi.
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VOTMEROLLID KOLME LIINI MUDELIS

Organisatsioonid erinevad mirkimisvéérselt vastutuse jaotuse poolest. Kuid jargnevad olulised rollid aitavad kolme

liini mudeli pShimdtteid selgitada.

Korgem juhtorgan

= Aktsepteerib vastutavust huviriihmade ees organisatsioonilise jarelevalve osas.

* Suhtleb huvirithmadega, et seirata nende huve ning edastada l&bipaistvalt infot eesmérkide saavutamise kohta.

= Aitab kaasa eetilist kditumist ja vastutuse votmist toetava organisatsioonikultuuri loomisele.

= Loob valitsemiseks vajalikud struktuurid ja protsessid, sealhulgas vajadusel alamkomiteed (auxiliary committees).
= Delegeerib vastutuse ning annab juhtkonnale ressursid organisatsiooni eesmarkide saavutamiseks.

= Maéirab organisatsiooni riskiisu ning teostab jarelevalvet riskijuhtimise (sh sisekontrolli) iile.

= Jalgib diguslike, regulatiivsete ja eetiliste ootuste tditmist.

= Loob sodltumatu, objektiivse ja asjatundliku siseauditi funktsiooni ning teostab selle iile jarelevalvet.

Juhtkond

Esimese liini rollid

= Juhib ja suunab tegevusi (sh riskide juhtimist) ning ressursside kasutamist organisatsiooni eesmérkide saavutamiseks.

* On pidevas dialoogis kdrgema juhtorganiga ning annab aru riskidest ning kavandatud, tegelikest ja oodatavatest
tulemustest organisatsiooni eesmirkide saavutamisel.

= Loob ja tagab asjakohased struktuurid ja protsessid tegevuste ja riskide juhtimiseks (sh sisekontrolli).

= Tagab vastavuse diguslike, regulatiivsete ja eetiliste ootustega.



Teise liini rollid
= Oponeerib ning pakub tdiendavaid teadmisi, tuge ja seiret riskide juhtimisega seonduvalt, sh:
o Riskijuhtimise praktikate (sh sisekontrolli) loomine, rakendamine ja pidev parendamine nii protsessi, siisteemi
kui tiksuse tasandil.
o Riskijuhtimise eesmirkide saavutamine nagu: vastavus seadustele ja regulatsioonidele ning sobiv eetiline
kaitumine; sisekontroll; info- ja tehnoloogiaturve, jatkusuutlikkus ja kvaliteedi tagamine.

=  Esitab analiiiise ja aruandeid riskijuhtimise (sh sisekontrolli) piisavuse ja mdjususe kohta.

Siseaudit

= Kannab esmast vastutust kdrgema juhtorgani ees ning ei vota juhtimisvastutust.

* Annab juhtkonnale ja korgemale juhtorganile soltumatut ning objektiivset kinnitust ja ndu valitsemise ning
riskijuhtimise (sh sisekontrolli) piisavuse ja mojususe osas eesméirgiga toetada organisatsiooni eesmarkide
saavutamist ning edendada ja toetada organisatsiooni pidevat parendamist.

= Teavitab korgemat juhtorganit siseauditi sdltumatust ja objektiivsust kahjustavatest asjaoludest ning rakendab

vajalikud abindud selliste olukordade véltimiseks.

Viilised kindluseandjad

= Annavad tdiendavat kinnitust, et:
o Taidetakse seadustest ja regulatsioonidest tulenevaid ndudeid, mis on loodud kaitsma huviriihmade huve.

o Téidetakse juhtkonna ja kdrgema juhtorgani taotlusi tdiendada sisemise kindluse andjate t66d.



POHIROLLIDE VAHELISED SUHTED

Korgema juhtorgani ja juhtkonna vahel

(nii esimese Kui teise liini rollid)

Korgem juhtorgan miirab tavaliselt organisatsiooni

tegevussuuna, madératledes organisatsiooni visiooni, Votmetermin

missiooni, vadrtused ja riskiisu. Seejirel delegeerib see

vastutuse organisatsiooni eesmirkide saavutamise eest Tegevjuht (CEO) -  Organisatsioonis  korgeimal
koos vajalike ressurssidega juhtkomnale. Korgem ::ztlkohal olev isik, kes vastutab tegevuste elluviimise

juhtorgan saab juhtkonnalt aruandeid kavandatud,
tegelike ja oodatavate tulemuste kohta, samuti

aruandeid riskide ja riskijuhtimise kohta.

Organisatsioonid erinevad tiksteisest sdltuvalt kdrgema juhtorgani ja juhtkonna rollide omavahelise kattuvuse ja lahususe
maédrast. Kdrgem juhtorgan vaib olla rohkem v&i vihem seotud organisatsiooni strateegiliste ja operatiivkiisimustega
(operational matters). Nii korgem juhtorgan kui juhtkond véivad votta liidrirolli strateegilise plaani koostamisel voi voib
see olla nende {ihine ettevotmine. Mdnes digusruumis voib tegevjuht (CEO) olla korgema juhtorgani liige voi isegi selle
juht. Igal juhul peab toimima tugev kommunikatsioon juhtkonna ja kdrgema juhtorgani vahel. Tavapéraselt on tegevjuht
selle suhtluse keskmeks, kuid ka teised tippjuhid v3ivad olla kdrgema juhtorganiga tihedas suhtluses. Organisatsioonid
voivad soovida ja nende regulaatorid nouda, et teise liini rolle téitvatel juhtidel nagu riskijuht (Chief Risk Officer) ja
vastavuskontrolli juht (Chief Compliance Officer) oleks otsene aruandlusliin kdrgema juhtorganini. See on tiielikult

kooskdlas kolme liini mudeli pohimdtetega.

Juhtkonna (nii esimese kui teise liini rollid) ja siseauditi vahel

Siseauditi sdltumatus juhtkonnast tagab, et see on vaba vahelesegamisest ning kallutatusest oma tegevuste planeerimisel
ja toode teostamisel ning sel on piiramatu juurdepiés vajalikele inimestele, ressurssidele ja teabele. Siseaudit annab aru
korgemale juhtorganile. Kuid soltumatus ei tdhenda eraldatust. Siseaudit ja juhtkond peavad regulaarselt suhtlema, et
tagada siseauditi t60 asjakohasus ja iihtivus organisatsiooni strateegiliste ja operatiivvajadustega (operational need).
Kogu oma tegevusega arendab siseaudit oma teadmisi ja arusaamist organisatsioonist, mis aitab kaasa sellele, et kindluse
janou pakkumisel voetakse siseauditit usaldusvéérse nduandja ja strateegilise partnerina. Vaja on koostddd ja omavahelist
suhtlust nii juhtkonna esimese ja teise liini rollide kui ka siseauditi vahel, et viéltida tarbetut dubleerimist, kattuvust voi

Liinki.



Siseauditi ja korgema juhtorgani vahel

Siseaudit on vastutav korgema juhtorgani ees, ning
monikord nimetatakse seda ka kdrgema juhtorgani Votmetermin

“silmadeks ja korvadeks”.
Siseauditi juht (CAE) — Organisatsioonis kérgeimal
ametikohal olev isik, kes vastutab siseauditi teenuste eest;

Korgem juhtorgan vastutab siseauditi jarelevalve eest, véib olla ka siseauditi iiksuse juht vms.

mis eeldab: sdltumatu siseauditi funktsiooni loomist, sh
siseauditi juhi (CAE) vdrbamist ja ametist vabastamist;
siseauditi juhile esmaseks aruandlusliiniks olemist’;
auditi (t60)plaani heakskiitmist ning selle tditmiseks
vajalike vahendite eraldamist; siseauditi juhilt aruannete
saamist ja nendega arvestamist (considering); siseauditi
juhile  vaba  juurdepdisu tagamist korgemale
juhtorganile, sh omavahelised kohtumised juhtkonna

juuresolekuta.

Koigi rollide vahel

Kuigi korgemal juhtorganil, juhtkonnal ja siseauditil on omad eraldiseisevad vastutused, peavad koik tegevused olema
vastavuses organisatsiooni eesmadrkidega. Eduka sidususe aluseks on korrapérane ja mdjus koordineerimine, koostdo ja

kommunikatsioon.

4. Administratiivsetel eesmarkidel voib siseaudit juht raporteerida ka asjakohasele juhtkonna tasandile.



MUDELI RAKENDAMINE

Struktuur, rollid ja vastutused

Kolme liini mudel on kéige méjusam, kui seda kohandatakse vastavalt organisatsiooni eesmirkidele ja (asja)oludele.
Organisatsiooni struktuuri ja rollide jaotumise midravad juhtkond ja kdrgem juhtorgan. Kdrgem juhtorgan voib
moodustada komiteesid tdiendava iilevaate saamiseks teatud vastutusvaldkondades, nt auditeerimine, riskid, finantsid,
planeerimine ja tasustamine (compensation). Kuna organisatsioonid kasvavad ja muutuvad keerukamaks, on juhtkonnas

toendolised funktsioonide jaotus, hierarhia ning kasvav suund spetsialiseerumisele.

Funktsioonidel, meeskondadel ja ka tiksikisikutel v3ib olla vastutusi, mis sisaldavad nii esimese kui teise liini rolle. Teise
liini rollide juhtimine ja jarelevalve vdib olla kavandatud nii, et oleks tagatud teatud sSltumatus esimese liini {ilesannete
tditjatest — ja isegi kdrgematest juhtkonna tasanditest — kehtestades esmase aruandluskohustuse ja aruandlusliini kdrgema
juhtorgani ees. Kolme liini mudel vdimaldab juhtkonna ja kdrgema juhtorgani vahel luua nii palju aruandlusliine kui vaja.
Modnedes organisatsioonides, eelkdige finantsasutustes, on selliseks tookorralduseks seadusest tulenev ndue, et tagada
piisav soltumatus. Kuid isegi sellistel juhtudel jadvad juhatuse litkmed, kes tdidavad esimese liini rolle, vastutavaks

riskide juhtimise eest.

Teise liini rollid vdivad sisaldada riskide juhtimisega seotud iilesannete seiret, nGustamist, juhendamist, testimist, analiiiisi
ja aruandlust. Niivord kui need toetavad esimest liini ja on oponendiks esimese liini rollide tditjatele ning on juhtkonna
otsuste ja tegevuste lahutamatuks osaks, on teise liini rollid juhtkonna vastutuse osa ja ei ole kunagi juhtkonnast taielikult

soltumatud, olenemata aruandlusliinidest ja vastutavusest.

Kolmanda liini rollide iseloomulikuks tunnuseks on soltumatus juhtkonnast. Kolme liini mudeli pohimdtted kirjeldavad
siseauditi sGltumatuse olulisust ja olemust, eraldades siseauditi muudest funktsioonidest ning andes vaértuse siseauditi
antavatele kinnitustele ja ndustamisele. Siseauditi sdltumatust kaitseb see, et siseaudit ei tee otsuseid ega osale tegevustes
(sh riskijuhtimises), mis eeldavad juhtimisvastutuse votmist ning ei anna kinnitust tegevuste osas, mille eest siseaudit on
praegu vastutav voi on hiljuti olnud vastutav. Néiteks monedes organisatsioonides palutakse siseauditi juhil votta enda
kanda otsustuspadevus sarnase kompetentsiga tegevuste iile, nagu digusaktidele vastavuse kontroll (statutory compliance)
vOi organisatsiooni riskide juhtimine (ERM). Sellistel juhtudel ei ole siseaudit nimetatud tegevuste ja nende tulemuste
osas soltumatu ning kui korgem juhtorgan soovib nendes valdkondades sdltumatut ja objektiivsest kinnitust ja ndu, tuleb

selle saamiseks podrduda padeva kolmanda osapoole poole.



Jarelevalve ja Kinnitus

Ko&rgem juhtorgan tugineb juhtkonna (hdlmates nii esimese kui teise liini rolle), siseauditi ja teiste aruannetele teostamaks
jérelevalvet ja saavutamaks eesmaérke, mille eest see vastutab huvirithmade ees. Juhtkond annab oma vahetule kogemusele
ja asjatundlikkusele tuginedes vaértuslikku kinnitust (nimetatakse ka juhtkonna kinnistuskiri (attestation)) kavandatud,
tegelike ja oodatavate tulemuste, riskide ja riskijuhtimise kohta. Teise liini rollide téitjad annavad lisakindluse riskidega
seotud teemadel. Kuna siseaudit on juhtkonnast sdltumatu, siis on selle antav kinnitus korgeima objektiivsuse ja usalduse
tasemega vorreldes esimese ja teise liini rollide tditjate poolt kdrgemale juhtorganile pakutavaga, olenemata

aruandlusliinidest. Tdiendavat kinnitust voib saada vilistelt kindluse andjatelt.

Koordineerimine ja iihtivus

Mojus valitsemine eeldab vastutuse asjakohast jagamist ning tegevuste kooskdlastamist koostodvalmiduse, koostdo ja
kommunikatsiooni kaudu. Kdrgem juhtorgan soovib siseauditilt kinnitust, et valitsemisega seotud struktuurid ja protsessid

on asjakohaselt kavandatud ja toimivad ettenéhtud viisil.
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Siseaudiitorite Instituudist

Siseaudiitorite Instituut (ITA) on enimtunnustatud siseaudiitorite eestkdneleja, koolitaja ning erialaste standardite, juhendite ja sertifikaatide véljaandja.
1941. aastal asutatud Siseaudiitorite Instituudil on iile 200 000 liikme enam kui 170 erinevast riigist. Instituudi rahvusvaheline peakontor asub Ameerika
Uhendriikides Florida osariigis Lake Mary linnas. Lisainfo saamiseks poorduge Siseaudiitorite Instituudi kodulehele www.globaliia.org.

Vastutusest loobumine

ITA avaldab kdesoleva dokumendi teavitaval ja harival eesmérgil. Kdesolev materjal ei ole ette ndhtud andmaks tiheseid vastuseid konkreetsetele
iiksikjuhtumitele, vaid moeldud kasutamiseks iiksnes iildise juhendina. ITA soovitab konkreetse juhtumi voi situatsiooni korral kiisida ndu sdltumatult
eksperdilt. ITA ei kanna vastutust juhtudel, kui tuginetakse liksnes kéesolevale dokumendile.
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